BAC +3 (RPTL) : Responsable Production
Transport Logistique/ Temps Plein

-QUI SOMMES-NOUS ?

Financé et piloté par la Professiohnstitut Supérieurdu TransportEt de laL ogistiquel nternationaleest
soutenu par toutes les fédérations nationales ausport depuis 30 ans.

L'implication des professionnels dans la vie deol@ - du recrutement a I'examen final - et I'eneacént

par des hommes de métier, et des conférenciersnreés font de I''STELI une école pragmatique, avec
un taux de placement depuis la création de plu88dé. L'école aide a la recherche des stages et de
contrat de professionnalisation.

L' ISTELI accompagne chaque étudiant/stagiaire dans I'éd#bor de son  projet
professionnel (orientation, stage, emploi...) forab|et d’'une suivi personnalisé et permanent. L&isui
post-formation est assuré par I'association deeas@tudiants de I'ISTELI.

-DESCRIPTION DE LA FORMATION

Il s’agit d’'une formation de niveau Il préparant’@ncadrement intermédiaire a vocation multimodale
allant au-dela de la maitrise des opérations tectasi en Transport et Logistique. La formation psepo
une préparation au management (humain, financisratmercial).

-CONDITION D’ADMISSION

Titulaire de titre de niveau Il et principalememUT Gestion Logistique et transport, BTS Transpor
Titulaire d’un ou plusieurs Certificats de Compé&esProfessionnelles constitutifs du titre. Tittdad'un
titre de niveau IV et bénéficiant d’'une expériepoafessionnelle d’au moins trois ans dans un emploi
correspondant a I'emploi-type.

-CARACTERISTIQUE DE L'ENSEIGNEMENT

Offrir une formation de niveau Bac +3 correspondantmétier de Responsable production transport
logistique. Il met en ceuvre les moyens technighesjains, financiers et commerciaux afin d’assuer |
développement et les performances quantitativequatitatives de I'unité transport-logistique qu'il
encadre. Il est garant, aupres du client, des emgagts commerciaux.

Il participe a I'étude et a la conception des @ishs dédiées incluant un engagement de duréendloit
les processus d’acheminement des marchandisededagspect des procédures de qualité interne et des
réglementations. Il coordonne la mise en ceuvrg@uoegations de services.

Durée des études
A temps plein 9 mois dont 1 stage de 8 semainesntaprise. En alternance 12 mois.



Sanctions des études

Titre professionnel privé « Responsable Producti@msport Logistique » Arrété du 21 décembre 2005
publié au Journal Officiel du 31 janvier 2006 pattanregistrement au répertoire national des
certifications professionnelles.

-PROGRAMME DE L'ENSEIGNEMENT

Développer I'offre de service et garantir les engagnents commerciaux:
- Lafonction commerciale du transport logistique
- Lafonction achat/vente et négociation
- La commercialisation de prestations de servicespart
- Le plan d’actions commerciales (conception et pie)
- Elaborer un plan d’actions commerciales a partind’étude de marché
- Les critéres de performance de la force de vente
- La commercialisation des prestations de serviegssport et logistiques dédiée

- Etude et réponse a un appel d'offre routier et saas.

Organiser l'activité et encadrer le personnel dane respect de la législation sociale et des
procédures internes:

- Les principes de base du droit des affaires

- Gestion sociale d’'une entreprise (commissionnargahsport multimodal international)

- La gestion sociale du personnel roulant au seinedagence de transport terrestre

- Lesrisques juridiques du manager

- Lesregles de base de la relation professionnella tbnction managériale d’'un entreprise
- Manager les acteurs de la production dans un centexchangement

- La conduite d’'une réunion et d’'un entretien

- La pratique du recrutement du personnel.

Rechercher I'optimisation des performances économigps et financiéres de l'unité:
- Les principes de base de la gestion
- Mesurer la rentabilité et la productivité de sontoede profit
- Maitriser les pratiques budgétaires et le contiélgestion de son centre de profit

- Savaoir établir le diagnostic financier d’'une entieg.

-STAGE(S)

Stage de 8 semaines en entreprise (formation astplajm uniquement).

-DEBOUCHES

- Responsable d'agence ou de centre de profit

Au sein d’'un groupe il assure, en liaison ave®lgsctifs de la Direction Générale, toutes les
fonctions d’'un responsable d'un centre de prafianagement des opérations, développement
commercial, gestion financiere et sociale.

- Chef de service Transit

Il organise et optimise les opérations de gestaemfllix physiques a l'import et a I'export.



- Responsable d’exploitation

Il coordonne I'ensemble des actions nécessairesgahisation des transports nationaux et

internationaux. Il associe compétences techniquesmnaissances en gestion et management des

hommes.

- Responsable Etudes et méthodes

- Responsable commercial Il satisfait les besoins des clients t de I'entisgrll doit définir la
politique commerciale, et doit motiver la forcewdmte

Voir fiche métier

-COUT DE LA FORMATION

» Frais pédagogique : 1800 € par an
» Cotisation association : 30 €

» Sécurité sociale : 198 € (estimation)
* Frais de concours : 40 €

* Restauration : +/- 34€ par semaine

-A SAVOIR

- Formation ouverte aux militaires en reconversion
- Demandeurs d'emploi : les aides a la formation




Infos et Inscriptions possibles sur le site www.aft-iftim.com/isteli ISTELI — 156 Rue Léon Jouhaux
— Wasquehal — tél : 03.20.66.89.90 — jeannegrabowski@aft-iftim.com

AFT-IFTIM



