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fundamental empirico com outro de base prognostica (ou com varias outras
previsoes alternativas). Se os padroes coincidirem, os resultados podem ajudar 0

estudo de caso a refon;ar sua validade interna" .
(2) Constru~ao da explana~ao.Tem por objetivo analisar os dados do estudo

de caso, construindo uma explana~ao sobre 0 caso. De dificil aplica~ao, ocone
geralmente em forma de narrativa, por meio da qual 0 investigador procura ex­
plicar um fenomeno, estipulando um conjunto de elos causais em rela~ao a ele.
Por exemplo, se os elos causais de urn fenomeno refJetem interpreta~oes impor­
tantes do processo de politica publica, ao estarem corretas, podem gerar reco­
menda~oes sobre politicas a serem empregadas no futuro (YIN, 2001, p. 141).

(3) Amilise de series temporais. Conduzida de forma amiloga a analise de
series temporais realizada em experimentos e em pesquisas quase experimentais.

(4) Modelos logicos de programa. Euma combina~ao das tecnicas de ade­
qua~ao ao padrao e de analise de series temporais. "0 padrao que esra sendo
buscado e 0 padrao-chave de causa-efeito entre variaveis independentes e de­
pendentes" (PETERSON e B1CKMAN apud YIN, 2001, p. 149). "0 ingrediente­
chave ea suposta existencia de seqiiencias repetidas de eventos na ardem causa­
efeito, todas encadeadas. Quanto mais complexa for a liga~ao entre elas, mais
definitiva sera a analise dos dados do estudo de caso, a fim de determinar se a
adequa~ao ao padrao foi realizada com esses eventos (padrao) ao longo do tem­
po (serie temporal)" (YIN, 2001, p. 149).

14 A elabora~iio do relat6rio

o relarorio do estudo de caso pode ser escrito, oral ou pictorico. Euma das
fases que exige maior esfor~o do pesquisador e deve ser iniciada 0 mais cedo
possivel, antes mesmo da fase da coleta e da analise de dados. Podem-se elaborar
documentos parciais, como a bibliografia utilizada, ou acelerar a compila~ao de
varias partes do relatorio - a exemplo do capitulo de metodologia.

Yin (2001, p. 160) aponta os aspectos principais da formula~aodo relatorio:

1. 0 publico a que os estudos de caso se destinam. Os estudos de caso
possuem publicos-alvo em maior numero que outros tipos de pesquisa
e e preciso identifid-Ios e adequar 0 texto do relatorio as necessidades
espedficas da cada urn (institui~ao financiadora, banca examinadora,
colegas de profissao, leigos etc.), produzindo, inclusive, vers6es dife­
rentes desse mesmo relatorio. Alem disso, esse documento e urn im­
portante mecanismo de comunicac;:ao.

2. As variedades de composi~ao do estudo de caso. Os relatorios podem
ser eseritos ou nao (videos, fotos etc.), mas e certo que 0 produto eseri-
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to oferece maior credibilidade as descobertas e conclusoes, transmitin­
do e comunicando informa~oes de modo mais preciso. Fotos e videos
podem na maio~ parte das vezes real~ar um texto escrito, mas dificil­
mente substitui-lo.

3. As estruturas ilusrrativas para as composi<;oes do estudo de caso. Elas
servem para organizar a estrutura de um relatorio (capitulos, se~oes,

subtopicos etc.) e podem ser: analiticas lineares, comparativas, erono­
logicas, de constrw;ao da teoria, de "incerteza" e nao seqiienciais.

4. Os procedimentos a serem adotados ao se realizar urn relatorio de estu­
do de caso. Cada pesquisador deve desenvolver seus proprios procedi­
mentos, personalizando-os e considerando as seguintes recamenda­
c;:6es: comec;:ar 0 relatorio ja no inkio do processo analitico, revelar ou
nao a identidade do caso e de seus informantes e submeter 0 relatorio a
uma revisao pelos colegas de profissao, participantes e inforrnantes do
caso.

5. As especuJa~oes sobre as caracteristicas de um estudo de caso exem­
plar. Trata das caracteristicas gerais de um estudo de caso exemplar:
deve ser significativo (trazer uma conrribui~ao), completo, considerar
perspectivas alternativas, apresentar evidencias suficientes e v3.1idas e
ser elaborado de modo atraente (texto claro, objetivo, que instigue e
seduza 0 leitor). Em sintese, um estudo de caso exemplar esra direta­
mente ligado ao entusiasmo que 0 pesquisador demonstrar durante a
investiga~ao e sua cren~a no achado de conclusoes que produzirao uma
"tempestade na terra" (YIN, p. 2001).

Considera~oes finais

A analise mais aprofundada do metodo do estudo de caso revela, alem da
sua riqueza de possibilidades de pesquisa, um rra~o distintivo inerente a sua
aplica~ao que e a capacidade de compartilhar conhecimentos. Visando a desco­
berta, 0 pesquisador trabalha com 0 pressuposto de que 0 conhecimento nao e
algo acabado, mas que esta sempre em constru~ao e por isso faz parte de sua
fun~ao indagar e buscar novas respostas ao longo da investiga~ao.

Ao rerratar a realidade de forma completa e profunda, 0 pesquisador desta­
ca a ~ultiplicidade de dimens6es presentes em uma determinada situa~ao,

enfanzando a sua complexidade natural e revelando as possiveis inter-rela~6es

de se~s componentes..Nos estudos de caso, os detalhes de um objeto 0 tor­
nam umco, pOlS suas Imperfei~6es, na verdade, rraduzem sua historia. Cada
fenomeno analisado e, porranto, fruto de uma historia que 0 torna exclusivo.
o que poderia significar uma imperfei~ao no estudo de caso e 0 que leva a
diferencia~ao.
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Num mundo imperfeito como 0 nosso, a realidade pode ser vista sob dife­
renres perspectivas, nao existindo uma (mica versao que seja a mais verdadeira.
Nesse sentido, 0 metodo do estudo de caso permite ao investigador identificar
os varios elementos que constituem uma situa~ao ou problema de modo a pos­
sibilitar que outros leitores tiTem suas pr6prias conclus6es. Aleffi disso, 0 pes­
quisador se beneficia da ampla varia~ao de experiencia pessoal que 0 estudo de
caso the confere; pois, ao buscar os significados dos dados registrados, estara
compartilhando de muitas rela~6es sociais e obrigando-se a aplicar varias tecni­
cas de coleta de dados, 0 que pode contribuir para sua forma~ao e capacidade de
analise.

Em resumo, 0 estudo de caso e 0 metodo que contribui para a compreensao
dos fen6menos sociais complexOS, sejam individuais, organizacionais, sociais au
politicos. E0 estudo das peculiaridades, das diferen~as daquilo que 0 torna unico
e por essa mesma razao 0 distingue au 0 aproxima dos demais fen6menos.
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