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NOTA TÉCNICA: ADSL con IP dinámica 
 

GRABADORES DIGITALES SAMSUNG (SERIE SHR) 
 
Esta nota técnica describe cómo configurar la conexión del videograbador a 
Internet mediante ADSL con IP dinámica, utilizando el servicio DDNS. 
 
Requisitos del DVR:  

- SHR de la serie 2000: versión de Firmware 1.8.4 o superior. 
- SHR de la serie 4000: versión de Firmware 1.7 o superior. 
- SHR de la serie 5000: todas las versiones de firmware soportan DDNS. 
 

Requisitos del Software Remoto:  
- Aplicación Smart Viewer versión 2.07 o superior (sólo válido para las series 

2000 y 4000). 
- Software NetI (cualquier versión). 

 
Configuración a realizar localmente en el grabador: 
 

1. En Menú -> Enlaces -> Ajustes de Protocolo de Transferencia -> Sitio 
DDNS seleccionar “Samsung DDNS”. 

 
2. Anotar la dirección MAC del equipo (que se muestra en Menú -> Sistema -

> Información de Sistema),  puesto que este dato será necesario para dar 
de alta el DVR en el software remoto.  

 
Acceso remoto: 

 
 Por software: Seleccionar acceso por dirección MAC, y rellenar el campo 

correspondiente con la MAC del grabador.  
 
 Por Internet Explorer (sólo para los grabadores de la serie 5000): 

Introducir, en el campo de dirección web del navegador, la URL 
correspondiente al grabador, siguiendo el siguiente criterio mostrado en la 
tabla adjunta debajo: “http://” seguido de “letra correspondiente” según 
modelo de grabador y a continuación los últimos 6 caracteres de la 
dirección MAC del equipo seguido de “.websamsung.net”. Por ejemplo, 
para conectar con un grabador cuya dirección MAC es 00:0C:8C:FF:00:A9, 
teclear http://hff00a9.websamsung.net 

 
DIRECCIÓN MAC DIRECCIÓN URL 
00-00-F0-ab-cd-ef http://nabcdef.websansung.net 
00-16-6C-ab-cd-ef http://mabcdef.websansung.net 
00-68-36-ab-cd-ef http://pabcdef.websansung.net 
Otras direcciones… http://habcdef.websansung.net 
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